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Twoje prawa i ochrona przed niespodziewanymi
rachunkami za leczenie

Kiedy otrzymujesz pomoc w nagtych wypadkach lub jestes leczony przez
dostawce spoza sieci w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym centrum
chirurgicznym, jestes chroniony przed rachunkiem salda. W takich przypadkach
nie powinno zosta¢ obcigzone kwotg wyzszg niz wspotptatnos,
wspotubezpieczenie i/lub odliczenia w ramach planu.

Co to jest ,rozliczenia salda” (czasami nazywane ,niespodziewanymi rozliczeniami”)?

Kiedy odwiedzasz lekarza lub innego dostawce opieki zdrowotnej, mozesz by¢ winien pewne
koszty wtasne, takie jak wspdtptatnosé, wspdtubezpieczenie i/lub udziat wtasny. Mozesz
ponies¢ inne koszty lub zaptaci¢ caty rachunek, jesli zobaczysz dostawce lub bedziesz miat
wizyte w placéwce opieki zdrowotnej, ktéra nie znajduje sie w sieci twojego planu
zdrowotnego.

»,Poza siecig” oznacza dostawcow i placéwki, ktére nie podpisaty umowy z Twoim planem opieki
zdrowotnej na $wiadczenie ustug. Dostawcy spoza sieci mogg by¢ upowaznieni do obcigzania Cie
réznicg miedzy kwotg, ktérg zgodzit sie zaptaci¢ Twoj plan, a catkowitg kwotg optaty za ustuge.
Nazywa sie to ,rozliczeniem salda”. Kwota ta jest prawdopodobnie wyzsza niz koszty w sieci za te
samag ustuge i moze nie wliczaé sie do odliczen lub rocznego limitu wydatkdw z wtasnej kieszeni.

»Niespodziewany rachunek” to nieoczekiwany rachunek bilansowy. Moze sie tak zdarzy¢, gdy
nie mozesz kontrolowac, kto jest objety Twojg opiekg — na przyktad gdy masz nagty wypadek
lub planujesz wizyte w placéwce w sieci, ale niespodziewanie zostajesz potraktowany przez
dostawce spoza sieci.

Jestes chroniony przed rozliczeniami salda za:

Stuzby ratunkowe

Zatdézmy, ze masz nagte pogorszenie stanu zdrowia i otrzymujesz pomoc w nagtych wypadkach
od dostawcy lub placéwki spoza sieci. W takim przypadku najwyzszg kwote, jakg dostawca lub
placowka moze obcigzy¢ Cie, jest kwota podziatu kosztow Twojego planu w sieci (taka jak
wspotptatnosci, wspodtubezpieczenie i odliczenia). Nie mozesz pokry¢ rachunku za te ustugi
ratunkowe. Obejmuje to ustugi, ktére mozesz uzyskac po tym, jak bedziesz w stabilnym
stanie, chyba ze wyrazisz pisemna zgode i zrezygnujesz z ochrony, aby nie zosta¢
zbilansowanym za te ustugi postabilizacyjne.

Niektore ustugi w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym osrodku chirurgicznym

Gdy otrzymujesz ustugi ze szpitala w sieci lub ambulatoryjnego centrum chirurgicznego,
niektorzy dostawcy mogg by¢ poza siecig. W takich przypadkach ci dostawcy najwyzej mogg
obcigzy¢ Cie kwotg podziatu kosztdw Twojego planu w sieci. Dotyczy to medycyny ratunkowej,
znieczulenia, ustugi w zakresie patologii, radiologii, laboratorium, neonatologii, asystentow
chirurga, hospitalizacji lub intensywnej terapii. Dostawcy Ci nie moga zbilansowac rachunku i
moga nie prosi¢ o zrezygnowanie z ochrony w celu zbilansowania rachunku.

Nie stanowi czesci prawnej dokumentacji medycznej


https://www.healthcare.gov/glossary/out-of-pocket-costs/
https://www.healthcare.gov/glossary/co-payment/
https://www.healthcare.gov/glossary/co-insurance/
https://www.healthcare.gov/glossary/deductible/

Zawiadomienie o ujawnieniu niespodziewanych ptatnosci v VI rtua

Health

Jesli korzystasz z innych rodzajow ustug w tych obiektach w sieci, dostawcy spoza sieci nie moga
rozliczy¢ Cie, chyba ze wyrazisz na to pisemng zgode i zrezygnujesz z ochrony.

Prawo stanu New Jersey chroni réwniez przed naliczeniem optat za nieumysine ustugi poza siecig
(ustugi w obiekcie w sieci Swiadczone przez dostawcdw spoza sieci) w kwocie przekraczajace;j
kwote podziatu kosztéw w sieci (tj. , kwota Twojego udziatu wtasnego, wspodtptatnosci lub
wspotubezpieczenia, gdyby te same ustugi byty swiadczone w sieci).

Nie musisz nigdy rezygnowac z ochrony przed rozliczeniami salda. Nie musisz
rowniez korzystac z opieki poza siecig. Mozesz wybrac dostawce lub placéwke
w sieci swojego planu.

Gdy rozliczanie salda jest niedozwolone, masz rowniez nastepujace zabezpieczenia:

e Jestes odpowiedzialny tylko za optacenie swojej czesci kosztow (takich jak wspdtptatnosci,
wspotubezpieczenie i odliczenia, ktére zaptacitbys, gdyby dostawca lub obiekt byt w sieci).
Twoj plan zdrowotny pokryje wszelkie dodatkowe koszty bezposrednio dostawcom i
placowkom spoza sieci

e Ogodlnie rzecz biorac, Twéj plan zdrowotny musi:

o Obejmowac ustugi ratunkowe bez koniecznosci wczesniejszego uzyskania
zgody na ustugi (znane réwniez jako ,,uprzednia autoryzacja”)

o Obejmowac ustugi ratunkowe przez dostawcdédw spoza sieci

o Oprzyj to, co jestes winien dostawcy lub placéwce (podziat kosztéw) na tym, ile
zaptacitby on dostawcy lub placéwce w sieci i wykaz te kwote w wyjasnieniu
korzysci

o Wiliczaj wszelkie kwoty, ktére ptacisz za ustugi ratunkowe lub ustugi poza
siecig, na poczet swojego limitu udziatu wtasnego w sieci

Jesli uwazasz, ze obcigzono Cie btednie,
Skontaktuj sie z 1-833-335-4010, aby skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta Virtua Health.
Skontaktuj sie z Centers for Medicare & Medicaid Services, Department of Health and Human

Services pod numerem 1-800-985-3059 lub odwiedZz www.cms.gov/nosurprises/consumers, aby
uzyskaé wiecej informacji na temat Twoich praw wynikajacych z prawa federalnego.

Odwiedz https://www.state.nj.us/dobi/index.html, aby uzyskac wiecej informacji na temat swoich
praw wynikajgcych z prawa stanu New Jersey.

Aby ztozy¢ skarge, skontaktuj sie z Departamentem Bankowosci i Ubezpieczern w New Jersey pod
numerem 609-292-7272 lub ztéz skarge online pod adresem https://www.state.nj
.us/dobi/consumer.htm.

Nie stanowi czesci prawnej dokumentacji medycznej
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